
СПЕЦИАЛЬНЫЙ ПРОЕКТ ТПП РФ  

«БИЗНЕС–БАРОМЕТР СТРАНЫ» 

VI ЭТАП 

Сроки проведения опроса:  
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Оценка предпринимателями текущей ситуации, 

нужд и потребностей, практического опыта 

Торгово-промышленная палата Российской Федерации 

2022 год 



ОПРОС  ТПП  РФ 

 

70  СУБЪЕКТОВ  РФ 

Общее количество участников 

голосования: 5 073 человека!  



 

 
 

ДА, САНКЦИИ ЗАТРОНУЛИ 

НАПРЯМУЮ МОЙ БИЗНЕС 
51% 

 

ДА, НО НЕЗНАЧИТЕЛЬНО 

 

29% 

ПОКА НЕ ПОНЯЛ,  

РАБОТАЕМ НА ЗАПАСАХ 

 

11% 

 

НЕТ, САНКЦИИ НИКОИМ 

ОБРАЗОМ НЕ ОТРАЗИЛИСЬ НА 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МОЕГО БИЗНЕСА 

 

9% 

Ощутили ли Вы на своем бизнесе влияние 

внешнеэкономических санкций, введенных против России 

иностранными государствами с марта 2022 года? 



 

 
 

СЕРЬЕЗНЫЙ РОСТ ЦЕН НА СЫРЬЕ И КОМПЛЕКТУЮЩИЕ 53% 

НЕХВАТКА ФИНАНСОВЫХ РЕСУРСОВ НА ТЕКУЩУЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ / 

ПОПОЛНЕНИЕ ОБОРОТНОГО КАПИТАЛА И ЗАПАСОВ 
26% 

НЕВОЗМОЖНОСТЬ НАЙТИ В РОССИИ НАДЕЖНЫХ ПОСТАВЩИКОВ 

НЕОБХОДИМОГО СЫРЬЯ И КОМПЛЕКТУЮЩИХ СООТВЕТСТВУЮЩЕГО УРОВНЯ 

И КАЧЕСТВА (АДЕКВАТНУЮ ЗАМЕНУ) 

23% 

ОТКАЗ ИНОСТРАННЫХ ПАРТНЕРОВ / ПОСТАВЩИКОВ / КЛИЕНТОВ ОТ 

ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАКЛЮЧЕННЫХ ДОГОВОРОВ / КОНТРАКТОВ, В Т.Ч. И ПО 

ОТГРУЗКЕ ОПЛАЧЕННОЙ ПРОДУКЦИИ 

23% 

НЕОБХОДИМОСТЬ В ОСТАНОВКЕ РЕАЛИЗАЦИИ НОВЫХ ПРОЕКТОВ / 

НАПРАВЛЕНИЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
19% 

ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ, С КОТОРЫМИ СТОЛКНУЛСЯ  

ВАШ  БИЗНЕС  С  ВВЕДЕНИЕМ  САНКЦИЙ?* 
* ДОПУСКАЕТСЯ  НЕСКОЛЬКО  ОТВЕТОВ 



 

 
 

18% 

13% 

13% 

9% 

8% 

8% 

6% 

ИЗМЕНЕНИЕ ГРАФИКА ПЛАТЕЖЕЙ ПО 

КРЕДИТАМ  

НЕ ОБРАЩАЛСЯ 

СПЕЦИАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖИ 

ПРЕДПРИЯТИЙ 

ГРАНТЫ НА СОЗДАНИЕ И РАЗВИТИЕ 

БИЗНЕСА 

ГАРАНТИИ И ПОРУЧИТЕЛЬСТВА ПО 

КРЕДИТАМ 

ОГРАНИЧЕНИЕ КОМИССИЙ И КОМПЕНСАЦИЯ 

(ЭКВАЙРИНГ И СБП)  

КРЕДИТЫ ПО ЛЬГОТНЫМ СТАВКАМ 

ЛЬГОТНЫЙ ЛИЗИНГ И ФАКТОРИНГ 

МОРАТОРИЙ НА БАНКРОТСТВО 

ЗА КАКИМИ ИЗ ПЕРЕЧИСЛЕННЫХ МЕР 

ПОДДЕРЖКИ ВЫ УЖЕ ОБРАТИЛИСЬ?* 

28% 

25% 

* ДОПУСКАЕТСЯ  НЕСКОЛЬКО  ОТВЕТОВ 



ПОДДЕРЖКА 

ПОЛУЧЕНА,  

НЕ ПОМОГЛО 

ДОСТАТОЧНОСТЬ ПОЛУЧЕННЫХ МЕР 

ПОДДЕРЖКИ ДЛЯ СОХРАНЕНИЯ БИЗНЕСА 

ДА, ЭТО ПОМОЖЕТ МОЕМУ БИЗНЕСУ 

ЭТОГО НЕДОСТАТОЧНО, ОЖИДАЮ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МЕРЫ 

ОБРАТИЛСЯ, НО МНЕ ОТКАЗАЛИ 

27% 

14% 

37% 

19% 

3% 

НЕ  

ОБРАЩАЛСЯ 



ПРИЧИНЫ ОТКАЗА В МЕРАХ ПОДДЕРЖКИ 

 БЕЗ ОБЪЯСНЕНИЯ ПРИЧИН 

 

 НЕ ПОДХОДИТ ВИД ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

 НЕ ХВАТАЕТ ЗАЛОГА / БАНКОВСКОЙ ГАРАНТИИ 

 

 ОТСУТСТВИЕ ЛИМИТОВ 

 

 НЕБОЛЬШАЯ ЗАДОЛЖЕННОСТЬ  КАК  ФИЗ. ЛИЦА 

 

 НИЗКИЕ ОБОРОТЫ КОМПАНИИ 

 



 

 
 

7% 

14% 

16% 

19% 

19% 

20% 

25% 

27% 

27% 

30% 

ДРУГОЕ 

ЛЬГОТНЫЕ ЦЕНЫ НА ПРИОБРЕТЕНИЕ ЗЕМЕЛЬНЫХ 

УЧАСТКОВ И ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ ПОМЕЩЕНИЙ 

УСТОЙЧИВЫЙ ДОЛГОСРОЧНЫЙ ЗАКАЗ 

СНИЖЕНИЕ ТАРИФОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ ДЛЯ 

БИЗНЕСА 

НУЖЕН ЕДИНЫЙ ПОНЯТНЫЙ И ДОСТУПНЫЙ 

ИНФОРМРЕСУРС О ПОТРЕБНОСТЯХ В ТОВАРАХ 

КОРОТКИЕ (ДО 1 ГОДА) КРЕДИТЫ 

ГРАНТЫ / СУБСИДИИ НА ПРИОБРЕТЕНИЕ СОВРЕМЕННЫХ 

ТЕХНОЛОГИЙ И ОБОРУДОВАНИЯ 

НАЛОГОВЫЕ ЛЬГОТЫ 

СНИЖЕНИЕ АДМИНИСТРАТИВНОЙ НАГРУЗКИ НА БИЗНЕС 

«ДЛИННЫЕ ДЕШЕВЫЕ ДЕНЬГИ» 

КАКИЕ МЕРЫ НУЖНЫ ДЛЯ СОХРАНЕНИЯ  

И РАЗВИТИЯ ВАШЕГО БИЗНЕСА?* 
* ДОПУСКАЕТСЯ  НЕСКОЛЬКО  ОТВЕТОВ 



ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МЕРЫ: 

 КОМПЕНСАЦИЯ РАСХОДОВ НА ОБУЧЕНИЕ ПЕРСОНАЛА. 

 СНИЖЕНИЕ НАЛОГОВ: УСН – 1%; НДС – 0% (С РЕАЛИЗАЦИИ 

ИННОВАЦИОННОЙ ПРОДУКЦИИ).  ПОВЫШЕНИЕ ПОРОГА ДОХОДА НА УСН. 

 СТАБИЛЬНЫЙ РЫНОК СБЫТА ДЛЯ С/Х ПРОДУКЦИИ. 

 УСТРАНЕНИЕ БЮРОКРАТИЧЕСКИХ ПРОВОЛОЧЕК ПРИ ОФОРМЛЕНИИ 

ЛЬГОТНЫХ КРЕДИТОВ. 

 ОБЕСПЕЧЕННОСТЬ ЗАКАЗАМИ НА РЫНКЕ РФ. 

 ЛЬГОТЫ И ГРАНТЫ ДЛЯ СОЦ. СФЕРЫ (НЕ ТОЛЬКО ДЛЯ 

ПРОМЫШЛЕННОСТИ). 

 ТОЧНЫЕ, ЧЁТКИЕ РЕГЛАМЕНТЫ (В СТРОЙ ОТРАСЛИ), ТОЧНЫЕ ЗАКОНЫ, 

ПОДЗАКОННЫЕ АКТЫ И НОРМАТИВЫ. 

 ЛЬГОТЫ ПО АРЕНДНОЙ ПЛАТЕ ИЛИ СУБСИДИИ НА АРЕНДУ. 

 НЕ НАДО ПОМОГАТЬ  -  ГЛАВНОЕ  НЕ МЕШАТЬ! 



 

 
 

ЗНАКОМ, УЖЕ 

ПОЛЬЗОВАЛСЯ 

СЕРВИСАМИ 

20% 24% 

ЗНАКОМЫ   ЛИ   ВЫ  С  ЦИФРОВОЙ 

ПЛАТФОРМОЙ   МСП.РФ? 

32% 

24% 

ЗНАКОМ, 

ПЛАНИРУЮ 

ВОСПОЛЬЗОВАТЬСЯ 

СЕРВИСАМИ 

ЗНАКОМ, НО НЕ 

ПРОШЕЛ 

РЕГИСТРАЦИЮ  

(НЕ ПЛАНИРУЮ) 

НЕТ, Я НЕ 

ЗНАЮ  

О ПЛАТФОРМЕ 



 

 
 

ЧТО ПОВЛИЯЛО НА ВАШЕ РЕШЕНИЕ  

НЕ РЕГИСТРИРОВАТЬСЯ НА ЦИФРОВОЙ ПЛАТФОРМЕ 

МСП.РФ?* 

НЕТ НЕОБХОДИМОСТИ 28% 

НАЛИЧИЕ АЛЬТЕРНАТИВНЫХ ПЛАТФОРМ, ПОВТОРЯЮЩИХСЯ 

УСЛУГ / ОЩУЩЕНИЕ НЕНУЖНОСТИ, ИСКУССТВЕННОГО 

САЙТА / ОТСУТСТВИЕ СВОБОДНОГО ВРЕМЕНИ 

21% 

НЕДОСТАТОЧНО ИНФОРМАЦИИ О СЕРВИСАХ 18% 

НЕ ГОТОВ ПЕРЕДАВАТЬ ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 18% 

НЕ ВЕРЮ В ДЕЙСТВИЯ МЕР ПОДДЕРЖКИ 15% 

НЕ НАШЕЛ СЕРВИС, ПОДХОДЯЩИЙ ДЛЯ МЕНЯ 14% 

НЕ УДАЛОСЬ ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬСЯ 12% 

* ДОПУСКАЕТСЯ  НЕСКОЛЬКО  ОТВЕТОВ 



 

 
 

КАКИМИ СЕРВИСАМИ ВЫ УСПЕЛИ 

ВОСПОЛЬЗОВАТЬСЯ? (ДЛЯ ЮР. ЛИЦ)* 

8% 

8% 

8% 

9% 

9% 

10% 

15% 

21% 

22% 

29% 

КОНСТРУКТОР ДОКУМЕНТОВ 

ПОКУПКА ПО СО СКИДКОЙ 50% 

СТАТИСТИКА ДЛЯ БИЗНЕСА 

ПОЛУЧЕНИЕ КРЕДИТА  

БИЗНЕС-ОБУЧЕНИЕ 

ПОЛУЧЕНИЕ И ПРОВЕРКА ЭЦП 

РАСЧЕТ РЕЙТИНГА БИЗНЕСА 

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

НОВОСТИ И ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЙ ДАЙДЖЕСТ 

АНТИКРИЗИСНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ  

* ДОПУСКАЕТСЯ  НЕСКОЛЬКО  ОТВЕТОВ 



 

 
 

7% 

8% 

9% 

10% 

10% 

12% 

12% 

16% 

ВИТРИНА ЗАКУПОК  ПО 223-ФЗ 

ПОЛУЧЕНИЕ И ПРОВЕРКА ЭЦП 

ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ КООПЕРАЦИЯ И СБЫТ 

КОНСТРУКТОР ДОКУМЕНТОВ 

ВЫБОР НАЛОГОВОГО РЕЖИМА 

НЕ ОБРАЩАЛСЯ 

БИЗНЕС-ОБУЧЕНИЕ 

РЕГИОНАЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ 

АНТИКРИЗИСНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ  

НОВОСТИ И ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЙ ДАЙДЖЕСТ 

КАКИМИ СЕРВИСАМИ ВЫ УСПЕЛИ 

ВОСПОЛЬЗОВАТЬСЯ? (ДЛЯ ФИЗ. ЛИЦ)* 

23% 

22% 

* ДОПУСКАЕТСЯ  НЕСКОЛЬКО  ОТВЕТОВ 



Крайне негативные                                                                                            Крайне позитивные 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ОЦЕНИТЕ  ВПЕЧАТЛЕНИЯ ОТ СЕРВИСОВ 

ЦИФРОВОЙ ПЛАТФОРМЫ МСП.РФ 



НЕГАТИВНЫЕ ОЦЕНКИ* 

ЧТО В БОЛЬШЕЙ СТЕПЕНИ ПОВЛИЯЛО НА ВАШИ 

 ОЦЕНКИ?* 

ПОЗИТИВНЫЕ ОЦЕНКИ* 

33% 

29% 

28% 

22% 

22% 

ПОНЯТНЫЙ ИНТЕРФЕЙС 

ДОСТАТОЧНО 

ИНФОРМАЦИИ 

УДОБНАЯ НАВИГАЦИЯ 

ПРОСТЫЕ И ПОНЯТНЫЕ 

ПРОЦЕССЫ 

ОПЕРАТИВНОСТЬ 

ОКАЗАННЫХ УСЛУГ 

24% 

22% 

19% 

17% 

12% 

ИНФОРМАЦИИ МАЛО ИЛИ 

ОНА БЕСПОЛЕЗНА 

ТЕХНИЧЕСКИЕ ПРОБЛЕМЫ 

ДЛИТЕЛЬНЫЕ СРОКИ 

РАССМОТРЕНИЯ  

СЛОЖНЫЕ ПРОЦЕССЫ 

НЕУДОБНЫЙ ИНТЕРФЕЙС 

* ДОПУСКАЕТСЯ  НЕСКОЛЬКО  ОТВЕТОВ 

* НАИБОЛЕЕ ПОПУЛЯРНЫЕ ОТВЕТЫ 



Бесполезны                                                                                                                    Крайне полезны 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ОЦЕНИТЕ  НАСКОЛЬКО ДАННЫЕ СЕРВИСЫ 

ПОЛЕЗНЫ ДЛЯ КОМПАНИИ 



Точно НЕТ                                                                                                                  Точно ДА 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ПОРЕКОМЕНДУЕТЕ ЛИ ВЫ ЦИФРОВУЮ 

ПЛАТФОРМУ МСП.РФ СВОИМ ЗНАКОМЫМ 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯМ? 



РЕКЛАМА В ИНТЕРНЕТЕ 

ЧЕРЕЗ КАКИЕ КАНАЛЫ ВЫ УЗНАЛИ О ЦИФРОВОЙ 

ПЛАТФОРМЕ МСП.РФ?* 

БИЗНЕС-ОБЪЕДИНЕНИЯ 

ПОРТАЛЫ  

И ОНЛАЙН-

СЕРВИСЫ  

ОРГАНОВ ВЛАСТИ 

СОЦСЕТИ 

31% 

18% 

37% 

16% 

13% 

ЭЛЕКТРОННЫЕ 

РАССЫЛКИ 

14% 

СМИ 

* ДОПУСКАЕТСЯ  НЕСКОЛЬКО  ОТВЕТОВ 



ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ 

ФОРМА  ВЕДЕНИЯ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

РЕСПОНДЕНТА 

ВЛАДЕЛЕЦ  

ООО 

САМОЗАНЯТЫЙ 

 ВЛАДЕЛЕЦ НЕСКОЛЬКИХ ФОРМ БИЗНЕСА 

СОТРУДНИК КОМПАНИИ 

ТОЛЬКО СОБИРАЮСЬ ОТКРЫТЬ БИЗНЕС 
35% 

8% 
4% 

4% 

32% 

17% 



 

 
 

2% 

3% 

4% 

6% 

6% 

8% 

14% 

57% 

ДРУГОЕ 

УЧАСТИЯ В ГОСЗАКУПКАХ 

ЗАКУПКИ ПРОДУКЦИИ 

МАРКЕТИНГ И ПРОДВИЖЕНИЕ 

ЮРИСТ 

БУХГАЛТЕРИЯ И ФИНАНСЫ 

РАБОТА С КЛИЕНТАМИ 

ДИРЕКТОР / ЗАМ. ДИРЕКТОРА 

РОЛЬ   РЕСПОНДЕНТА   В   КОМПАНИИ 
(ДЛЯ НАЕМНЫХ СОТРУДНИКОВ) 



 

 
 

УСЛУГИ 25 % ТРАНСПОРТ 

 

4% 

 

ТОРГОВЛЯ 19% НЕДВИЖИМОСТЬ 3% 

 

ПРОИЗВОДСТВО 

 

16% 

 

КОМПЬЮТЕРНЫЕ УСЛУГИ 

 

3% 

 

СТРОИТЕЛЬСТВО 

 

6% 

 

ТУРИЗМ 

 

3% 

 

СЕЛЬСКОЕ ХОЗЯЙСТВО 

 

6% 

 

ПОЛИГРАФИЯ И ИЗДАТЕЛЬСТВО 

 

2% 

 

ОБЩЕСТВЕННОЕ ПИТАНИЕ 

 

5% 

 

БЫТОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 

 

2% 

 

ОБРАЗОВАНИЕ 

 

4% 

 

СВЯЗЬ 

 

2% 

НАПРАВЛЕНИЯ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  РЕСПОНДЕНТОВ 


